
ITEM GRUPO COMPONENTE ELEMENTO CARACTERISTICAS CANTIDAD
UNIDAD DE 

MEDIDA
VALOR 

UNITARIO 
IVA  VALOR IVA 

 VALOR UNITARIO 
CON IVA 

 VALOR TOTAL CON 
IVA 

1
1 Cámara de vigilancia fija 
para exteriores tipo BULLET

Resolución: 4K UHD (3840 x 2160 píxeles) – 8 MPX.
Cuadros por segundo: 30 FPS.
Operación: Outdoor (IP67).
Tipo de escaneo: Progresivo.
Iluminación infrarroja: Alcance mínimo de 50 metros.
Sensibilidad: Día: 0.2 LUX / Noche: 0.01 LUX.
WDR: 120 dB.
Lente: Ángulo de visión horizontal entre 35° y 90°.
Sensor: CMOS de 1/2.7 pulgadas.
Estabilización de imagen: Electrónica (EIS).
Compatibilidad: ONVIF Profile S.
Tecnología: IP.
Normativas: CE, FCC, UL.
Año de fabricación: 2023 o superior.
Garantía: 2 años desde la entrega de cada elemento en el marco del objeto del contrato.

30 Unidad $ 2.208.127,0 19% $ 419.544,1 $ 2.627.671,1 $ 78.830.133,9

2 Sistema de grabación digital 
(DVR/NVR)

Resolución de grabación: 4K UHD por cada puerto.
Compresión de video: H.265+.
Operación cuádruplex: Visualización, almacenamiento, extracción y configuración simultáneas.
Puertos: RJ45 10/100/1000 Mbps.
Capacidad de almacenamiento: Mínimo 1 mes a 4K UHD y 15 FPS.
Protocolo de red: TCP/IP, HTTPS, DHCP.
Compatibilidad: ONVIF.
Año de fabricación: 2023 o superior.
Garantía: 2 años desde la entrega de cada elemento en el marco del objeto del contrato.

30 Unidad $ 2.130.541,0 19% $ 404.802,8 $ 2.535.343,8 $ 76.060.313,7

3 Monitor 4K UHD

Tamaño: 32 pulgadas.
Resolución: 4K UHD 3840 x 2160 píxeles.
Tiempo de respuesta: 3 ms o mejor.
Conexiones: HDMI, DisplayPort, VGA.
Consumo de potencia: Bajo, con tecnología LED.
Instalación: Compatible con montaje VESA.
Año de fabricación: 2023 o superior.
Garantía: 2 años desde la entrega de cada elemento en el marco del objeto del contrato.

30 Unidad $ 1.945.714,0 19% $ 369.685,7 $ 2.315.399,7 $ 69.461.989,8

4 Sistema de respaldo de 
energía UPS

Capacidad: 1200VA / 720W regulación automática de voltaje (AVR) y protección contra sobretensiones. 
Opera: 120V AC, con frecuencia automática de 50/60Hz, tomas tipo NEMA 5-15R y enchufe NEMA 5-15P. 
Garantía: 2 años desde la entrega de cada elemento en el marco del objeto del contrato.

30 Unidad $ 637.361,0 19% $ 121.098,6 $ 758.459,6 $ 22.753.787,7

5
Sistema antirobo para Cámara 
de vigilancia fija para 
exteriores tipo BULLET

Sistema antivandálico: Reforzado para la protección de cámaras de vigilancia fijas tipo Bullet instaladas en 
exteriores. 
Fabricado con materiales metálicos de alta resistencia y recubrimiento anticorrosivo. 
Incluye chazo expansivo para anclaje seguro, plaqueta metálica de amarre y guaya de seguridad de 10 mm.
Compatible con cámaras tipo Bullet de diversas marcas. 

30 Unidad $ 571.429,0 19% $ 108.571,5 $ 680.000,5 $ 20.400.015,3

6

Sistema antirobo para Sistema 
de grabación digital 
(DVR/NVR) y Monitor 4K 
UHD

Sistema antivandálico: Para la protección física.
Fabricado en estructura metálica fija de alta resistencia con recubrimiento anticorrosivo. 
Incluye soporte metálico de fijación y guaya de seguridad de 10 mm.

30 Unidad $ 107.143,0 19% $ 20.357,2 $ 127.500,2 $ 3.825.005,1

30 Kit de 
vigilancia

FORMATO DE OFERTA ECONÓMICA

MODALIDAD DE CONTRATACIÓN: SELECCIÓN ABREVIADA CON SUBASTA INVERSA

OBJETO DEL CONTRATO: ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN DE KITS DE VIGILANCIA Y/O SISTEMAS DE ALARMAS COMUNITARIAS  PARA LA DOTACIÓN DE LAS ZONAS SEGURAS DE LA LOCALIDAD DE USAQUÉN, 
CONFORME AL MODELO DE AUTOPROTECCIÓN VECINAL DE LA SECRETARÍA DISTRITAL DE SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA

Elementos de 
videovigilancia



7 Instalacion a punto de 
elementos

Incluye todos los elementos físicos mínimos para garantizar la instalacion correcto funcionamiento de 
cada equipo y la mano de obra:

Cámara de vigilancia fija para exteriores tipo BULLET:
Conexión de luz y datos, cumpliendo la normativa de picos de voltaje
Cableado con cable UTP grado 5 recubrimiento de seguridad
Tubería de metálica MT de 1/4 pulgada
Sistema de grabación digital (DVR/NVR):
Conexión de luz y datos cumpliendo la normativa de picos de voltaje
Adaptador de conexión de Camara al Sistema
Monitor 4K UHD:
Conexión de luz y datos, cumpliendo la normativa de picos de voltaje
Sistema de alimentación de emergencia UPS:
Conexión de luz cumpliendo la normativa de picos de voltaje

Sistema antirobo para Cámara de vigilancia fija para exteriores tipo BULLET.

30 Unidad $ 4.532.857,0 19% $ 861.242,8 $ 5.394.099,8 $ 161.822.994,9

Transferencia de 
conocimiento técnico

Sesión de transferencia de conocimiento técnico: Dirigida al Coordinador y Subcoordinador de la Zona 
Segura de Usaquén beneficiada, orientada al conocimiento general del funcionamiento, manejo y conservación de 
los equipos entregados y un Manual técnico digital de consulta.
Perfil: Técnico o tecnólogo en sistemas, telecomunicaciones, instalación de redes o áreas afines con 2 años de 
experiencia.  
Duración: 2 horas.
Locación: Punto de instalación del Kit de vigilancia de la Zona Segura beneficiada.
Evidencia: Acta de ejecución de Capacitación – sesión: Transferencia de Conocimiento Técnico y listado de 
asistencia.

Sensibilización en seguridad

Sesión de sensibilización en seguridad dirigida a los integrantes de la Zona Segura de Usaquén beneficiada, 
orientada a temas de seguridad vecinal, habeas data, acciones de prevención contra el delito y delincuencia 
común, mecanismos de acceso a la denuncia y factores de riesgo.
Perfil: profesional en Derecho o Ciencias Sociales y humanas con formación relacionada en Conciliación, Juez de 
Paz o áreas afines, con experiencia en Atención Comunitaria, Habeas Data, Ley 1801 de 2016 y/o procesos de 
fortalecimiento comunitario en temas de seguridad y convivencia.
Duración: 2 horas.
Locación: Punto de instalación del Kit de vigilancia de la Zona Segura beneficiada. 
Nota: Esta capacitación se realizará con el número de integrantes de la Zona Segura de Usaquén beneficiada que 
se acuerde con el Coordinador.
Evidencia: Acta de ejecución de Capacitación - sesión: Sensibilización en Seguridad y listado de asistencia.

$ 14.693.475,0 $ 440.804.250,6

1 1 Alarma

Marcas sugeridas: Por especificar
Capacidad: Hasta 100 usuarios.
Configuración: Mediante aplicación móvil.
Alertas: Envío de alertas SMS a mínimo 4 números de contacto.
Entrada: Botón de pánico.
Salidas: Relevos para sirena 110V o 12V.
Altavoz con micrófono: Potencia mínima de 20 Watts, alcance efectivo de 50 metros,
Visualización: Indicador de calidad de señal GSM, LTE y/o 4G
Batería: Respaldo de 12 VDC / 5 Ah.
Sirena: Potencia de 50 Watts.
Garantía: 1 año desde la entrega.
Versión mínima requerida: Ser modelos correspondientes al año 2025 o versiones actuales disponibles en el 
mercado.
En caso de no ser modelos 2025, deben corresponder a versiones lanzadas en los últimos 3 años a partir de 2024 
(años 2022, 2023 o 2024).

30 Unidad $ 1.575.630,0 19% $ 299.369,7 $ 1.874.999,7 $ 56.249.991,0

2 Sistema antirobo para Alarma

Sistema antivandálico: Para la protección física de la alarma.
Fabricado en estructura metálica fija de alta resistencia con recubrimiento anticorrosivo, apto para uso interior 
y/o exterior según corresponda. Incluye soporte metálico de fijación, elementos de anclaje, tornillería de 
seguridad y demás accesorios requeridos para su adecuada instalación, estabilidad y protección contra 
manipulación, impactos o actos vandálicos.

30 Unidad $ 550.000,0 19% $ 104.500,0 $ 654.500,0 $ 19.635.000,0

SUBTOTAL COMPONENTES DE KIT DE VIGILANCIA

Elementos de alerta 
sonora de vigilancia

$ 7.650.010,28 Capacitación Sesión30 $ 214.286,0 19% $ 40.714,3 $ 255.000,3



3 Instalacion a punto de 
elementos

Incluye todos los elementos físicos mínimos para garantizar la instalacion y correcto funcionamiento de 
cada equipo y la mano de obra:

Alarma: Instalación física completa, incluyendo todos los insumos, accesorios, soportes, canalizaciones, cableado, 
conectores, fuentes, protecciones eléctricas y demás elementos requeridos. Así mismo, deberá contemplar la 
conexión eléctrica cumpliendo la normativa vigente de protección contra picos y variaciones de voltaje, así como 
la conexión a red de datos y/o sistemas de monitoreo y/o de comunicaciones e integración que correspondan, 
garantizando el correcto funcionamiento del sistema. 

Sistema antirobo para Alarma: Incluye el suministro e instalación de los elementos físicos mínimos requeridos, 
tales como canalizaciones, conectores, fuentes, cableado, accesorios de fijación y demás elementos necesarios para 
garantizar la protección, aseguramiento y correcto funcionamiento del sistema de alarma. 

30 Unidad $ 342.857,0 19% $ 65.142,8 $ 407.999,8 $ 12.239.994,9

4 Transferencia de 
conocimiento técnico

Sesión de transferencia de conocimiento técnico: Dirigida al Coordinador y Subcoordinador de la Zona 
Segura de Usaquén beneficiada, orientada al conocimiento general del funcionamiento, manejo y conservación de 
los equipos entregados y un Manual técnico digital de consulta.

Perfil: Técnico o tecnólogo en sistemas, telecomunicaciones, instalación de redes o áreas afines con 2 años de 
experiencia.  
Duración: 45 minutos.
Locación: Punto de instalación del Sistema de alarma comunitaria de la Zona Segura beneficiada.
Evidencia: Acta de ejecución de Capacitación – sesión: Transferencia de Conocimiento Técnico y listado de 
asistencia.

5 Sensibilización en seguridad

Sesión de sensibilización en seguridad: Dirigida a los integrantes de la Zona Segura de Usaquén beneficiada, 
orientada a temas de seguridad vecinal, habeas data, acciones de prevención contra el delito y delincuencia 
común, mecanismos de acceso a la denuncia y factores de riesgo.
Perfil: Profesional en Derecho o Ciencias Sociales y humanas con formación relacionada en Conciliación, Juez de 
Paz o áreas afines, con experiencia en Atención Comunitaria, Habeas Data, Ley 1801 de 2016 y/o procesos de 
fortalecimiento comunitario en temas de seguridad y convivencia.
Duración: 1.30 horas.
Locación: Punto de instalación del Sistema de alarma comunitaria de la Zona Segura beneficiada.
Nota: Esta capacitación se realizará con el número de integrantes de la Zona Segura de Usaquén beneficiada que 
se acuerde con el Coordinador.
Evidencia: Acta de ejecución de Capacitación - sesión: Sensibilización en Seguridad y listado de asistencia.

$ 2.529.499,7 $ 100.619.985,9

$ 541.424.236,5

DIRECCIÓN AV BOYACA No. 76-33

TELEFONO 3102438034

CORREO 
ELECTRONICO

GERENCIA@CS1.COM.CO - COMERCIAL.LICITACIONES@CS1.COM.CO

NOMBRE DE LA 
EMPRESA COTIZANTE

CS1 LTDA

NIT 901196738-6

FIRMA

SUBTOTAL COMPONENTES DE SISTEMA DE ALARMA COMUNITARIA

TOTAL

PROPONENTE

30 Sistema de 
alarma 

comunitaria

Capacitación 30 Sesión $ 350.000,0 19% $ 66.500,0 $ 416.500,0 $ 12.495.000,0



EMPRESA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA 
CS1 LTDA 

NIT. 901.196.738-6 

Correo electrónico: gerencia@cs1.com.co -3102438034 
Carrera 72    No   76 – 33 – Santa María del Lago - Conmutador: 7450604  

 Bogotá D.C.– Colombia 
www.cs1.com.co 
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Bogotá, mayo 26 de 2026 

Señores 
ALCALDÌA LOCAL DE USAQUÈN 
Bogotá 

Asunto: En el marco del proceso Seguridad, Convivencia y Justicia de la Alcaldía Local de Usaquén. 

Oferta económica – Estudio de mercado. 

Estimados señores, 

Yo, ANDREA AREVALO MURCIA, en mi calidad de representante legal de la empresa CS1 LTDA, identificada con NIT 
901196738-6, con domicilio en AV BOYACA No. 76-33, BOGOTÁ, me permito manifestar nuestro interés en participar En el 
marco del proceso Seguridad, Convivencia y Justicia de la Alcaldía Local de Usaquén. 

OBJETO DEL CONTRATO: ADQUISICIÓN E INSTALACIÓN DE KITS DE VIGILANCIA Y/O SISTEMAS DE ALARMAS 
COMUNITARIAS  PARA LA DOTACIÓN DE LAS ZONAS SEGURAS DE LA LOCALIDAD DE USAQUÉN, CONFORME AL 
MODELO DE AUTOPROTECCIÓN VECINAL DE LA SECRETARÍA DISTRITAL DE SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y JUSTICIA 

Declaramos lo siguiente: 

1. Que nuestra empresa cumple con los requisitos legales, fiscales, laborales y de seguridad social exigidos en los 
pliegos de condiciones, así como las obligaciones con la DIAN, EPS, ARL, para contratar con entidades estatales. 

2. Que contamos con la capacidad técnica, operativa, personal especializado y los recursos necesarios para ejecutar 
el objeto contractual, conforme a lo establecido en los pliegos y términos de referencia. 

3. Que autorizamos recibir notificaciones, comunicaciones o requerimientos adicionales a través de los siguientes 
medios: 

o Nombre del representante legal: Andrea Arevalo Murcia 
o Cargo: Gerente general 
o Dirección: Av. Boyacá No. 76-33 
o Teléfono(s): 310 2438034 
o Correo electrónico: comercial.licitaciones@cs1.com.co 

4. Que nos encontramos al día en nuestras obligaciones con la seguridad social, el Sistema de la Protección Social, la 
declaración de renta, así como demás obligaciones tributarias vigentes en Colombia. 

5. Que, en caso de resultar adjudicatarios, cumpliremos con los requisitos de habilitación, certificaciones, y demás 
documentos que la entidad solicite conforme al Decreto 1082 de 2015, Decreto Ley 4170 de 2011 y demás norma 
aplicable vigente, así como lo dispuesto por Colombia Compra Eficiente. Agradecemos la atención brindada. Quedamos 
atentos a cualquier solicitud de información o aclaración necesaria para formalizar nuestra participación. 

Atentamente, 

Representante legal 
ANDREA AREVALO MURCIA 
GERENTE GENERAL 
 

mailto:gerencia@cs1.com.co


EMPRESADEVIGILANCIA YSEGURIDAD PRIVADA 
CS1 LTDA 

NIT. 901.196.738-6 

Correo electrónico: gerencia@cs1.com.co -3102438034 
Carrera72 No 76–33–SantaMaríadelLago-Conmutador:7450604 

Bogotá D.C.– Colombia 
www.cs1.com.co 

 

 

Bogotá, 26 de mayo de 2026 
 

Señores: 
ALCALDIA LOCAL DE USAQUEN 
Sra. Ana María Solano 
Seguridad y Convivencia 
 

 
Apreciados Señores: 

VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA CS1 LTDA., es fundada por socios que cuentan con una 
experiencia de más de 15 años, en administración de servicios de seguridad privada y gestión 
integral del riesgo. 

 
Así las cosas, VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA CS1 LTDA., da a conocer el 
PORTAFOLIO DE SERVICIOS, donde ofrecemos a ustedes, los siguientes servicios: 

Vigilancia fija y móvil con y sin armas. 
Escoltas de mercancías – Motorizados y Vehiculares con y sin armas. 
Escoltas VIP con o sin camioneta Blindada 
Seguridad Electrónica – Ultima tecnología 
Estudios de confiabilidad – Personas Naturales y jurídicas 
Visitas a Clientes y Proveedores – Servicio de Auditorías BASC e ISO 9001 – Optimice sus 
Procesos y Garantice la Calidad 
Asesorías y Consultorías empresariales 
Exámenes de Poligrafía a nivel nacional 

 
Los mencionados servicios cuentan con el respaldo de un adecuado servicio de supervisión en 

donde la empresa integra el recurso humano (debidamente capacitado), con los vehículos, 

medios de comunicación, equipos de seguridad y una efectiva coordinación interinstitucional para 

cumplir, así, con los máximos estándares de calidad en el cumplimiento de la misión encargada. 

Para VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA CS1 LTDA., nos es grato expresarles nuestra 
disposición para solucionar los interrogantes que se generen para ampliar la información enviada 
y ajustarla de acuerdo con sus necesidades y requerimientos. 

 
Atentamente 

 

 
ANDREA ARÉVALO MURCIA 
GERENTE GENERAL 
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VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA CS1 LTDA., es una Empresa altamente calificada dentro 
del ramo de la Seguridad Privada, donde su objetivo principal es prestar servicios de Vigilancia 
y Seguridad Privada, efectiva y confiable, que garantiza altos niveles de prevención y seguridad 
requeridos por nuestros usuarios, para satisfacer sus expectativas y necesidades. 

 
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA CS1 LTDA, es una Empresa de responsabilidad 
limitada, legalmente constituida mediante escritura pública No. 1786 de la Notaria 18 de Bogotá 
D.C. Así mismo, la compañía fue registrada en el cámara de comercio de Bogotá D.C., el 10 de 
julio de 2018 y su número de matrícula es 02985364 

 
La empresa inicio operaciones en septiembre de 2019, y desde entonces, ininterrumpidamente 
ha prestado los servicios de vigilancia, escoltas y supervisión, con total sujeción a las normas 
establecidas por el Gobierno Nacional (Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada). Lo 
anterior, aunada a nuestra experiencia y confiabilidad, ha hecho que nuestro campo de acción 
se extienda del Distrito Capital hacia diferentes departamentos del territorio nacional 

Finalmente, nuestra compañía en con en mejorar continuamente desde que inició actividades, 
cuenta con una estricta normatividad que incluye el Reglamento Interno de Trabajo y Seguridad 
Social; Reglamento de higiene y Seguridad Industrial; los procedimientos certificados en calidad; 
y, también, las demás normas establecidas y exigidas por el Gobierno Nacional y el Ministerio de 
Defensa Nacional. La combinación de dichos factores, junto al cumplimiento de las disposiciones 
y requerimientos de los organismos de seguridad, han permitido que un diverso grupo de clientes 
cuenten con nuestros servicios y se sientan satisfechos con ellos aumentando, de ésta manera, 
un ya largo historial de éxitos. 

 

En CS1 Ltda., valoramos profundamente a nuestro equipo, compuesto por 49 
personas en el área administrativa y 218 operativos. Como parte de nuestros 
planes de beneficio, organizamos celebraciones especiales que refuerzan el 
sentido de pertenencia y motivación, incluyendo: 

 
• Celebración de cumpleaños de cada colaborador 
• Bonos de reconocimiento por logros y desempeño destacado 
• Conmemoración de fechas especiales como el Día de la Madre, Día del 

Padre, Día de los Niños y el Día del Guarda 
• Celebración de fin de año, un evento donde premiamos a los mejores 

funcionarios en su desempeño responsabilidad y celebramos en equipo la 
finalización de año. 

Estas iniciativas no solo expresan nuestro aprecio, sino que también fortalecen 
el compromiso y la satisfacción laboral de cada miembro de CS1 Ltda. 

NUESTRA EMPRESA 
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Brindar servicios de vigilancia y seguridad privada que generen confianza y 
tranquilidad a nuestros asociados de negocio, a través de soluciones 

innovadoras y personalizadas para la gestión de riesgos. Contamos con un 

equipo humano altamente capacitado, tecnología de vanguardia y procesos 

certificados para garantizar la eficiencia y la excelencia en cada servicio. 

 

 
Para el 2030, CS1 LTDA. se consolidará como la empresa más confiable y 

completa del país en el sector de la vigilancia y seguridad privada en Colombia, 

destacándose por su innovación en la gestión de riesgos y la implementación 

de tecnologías de vanguardia. Buscamos generar valor excepcional para 

nuestros clientes y socios, inspirando a nuestro equipo a alcanzar la excelencia 

a través de la mejora continua. 
 
 

 

 
VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA CS1 LTDA, es una organización 
dedicada a prestar servicios de Vigilancia y seguridad privada; estamos 
comprometidos con la satisfacción de las necesidades de nuestras partes 
interesadas y de manera voluntaria con la responsabilidad social, integrando a 
nuestra estrategia de gestión aspectos sociales, laborales, éticos y altos 
estándares de calidad, seguridad, salud en el trabajo y medio ambiente; 
propendiendo así por el mejoramiento continuo en la prestación de nuestro 
servicios de operación, previniendo la ocurrencia de cualquier tipo de 
actividades ilícitas, corrupción y soborno en la actividad empresarial. 

 
Para esto VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA CS1 LTDA, dispone de un 
equipo humano comprometido con la implementación el sistema de gestión 
integral y cuenta con la participación de las partes interesadas, para garantizar 
un servicio con calidad y eficiencia, cumpliendo con los requisitos legales 
vigentes, así como lo requisitos suscritos por la organización. 

MISIÓN 
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VISIÓN 

RECURSO HUMANO 

mailto:gerencia@cs1.com.co
http://www.cs1.com.co/


EMPRESADEVIGILANCIA YSEGURIDAD PRIVADA 
CS1 LTDA 

NIT. 901.196.738-6 

Correo electrónico: gerencia@cs1.com.co -3102438034 
Carrera72 No 76–33–SantaMaríadelLago-Conmutador:7450604 

Bogotá D.C.– Colombia 
www.cs1.com.co 

 

 

Para VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA CS1 LTDA., el principal insumo 
lo constituye su Talento Humano, de ahí que el esfuerzo primordial de la 
empresa, se encuentre orientado hacia los procesos de selección, capacitación, 
entrenamiento y supervisión de las personas que integran la organización. 

 
Selección de personal: Somos una Empresa con alta experiencia en procesos 
de selección y contratación de personal, entendiendo que su fin es la protección 
de vidas y de bienes, cada individuo es sometido a un proceso de análisis 
donde son minuciosamente estudiados los factores psicológicos, rasgos y 
tendencias de conducta; adicional evaluamos sus competencias laborales, por 
lo que podemos garantizar que son individuos que reúnen los altos niveles de 
comportamiento humano y que se ajustan a los perfiles que exigen las 
condiciones del servicio que van a prestar. 

 

Pruebas para contratación: 

 

 

 
Visita Domiciliaria 

 
 

 

 

De igual forma VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA CS1 LTDA, a todo el personal 
seleccionado, además de cumplir con las entrevistas y exámenes de rigor, se le 
realiza la verificación de antecedentes con las siguientes entidades: 
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Estudios de confiabilidad 

Examen de poligrafía. 
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Capacitación Continua: Nuestro personal es capacitado y entrenado 
trimestral, en temas de servicio al cliente, relaciones interpersonales y 
mercadeo, manejo de emergencias, primeros auxilios y demás que sean 
inherentes al cliente y capacitación bimensual en temas relacionados con la 
seguridad. Entrenamiento físico, defensivo y preventivo en Capacitaciones a 
los conductores en temas de seguridad urbana nuevas modalidades y además 
todos los guardas tendrán actualizado los cursos de seguridad, en sus 
diferentes niveles y modalidades, al vencimiento de los ya realizados. 

 

 

 
 

 
Supervisión: El personal de CS1 LTDA., se encuentra monitoreado y vigilado las 
24 horas por supervisores de seguridad que se desplazan por las diferentes 
dependencias donde la empresa presta sus servicios para efectuar visitas con el fin, 
primordial, de verificar la labor de los vigilantes, así como, también, revisar el estado 
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general de las instalaciones, elemento, equipos que se encuentran a su disposición 
y, así mismo, observar el cumplimiento de los procedimientos de seguridad; 
adicional a lo anterior, los supervisores mantendrán contacto, regularmente, con el 
funcionario responsable de la supervisión de la empresa para que reciban y den 
tramite a las evaluaciones, observaciones o sugerencias que le sean expresadas 
por la prestación del servicio 

 

 
Uniforme, Distintivo y Dotación del personal de vigilancia: CS1 LTDA., dota 
al personal de vigilancia con todos los elementos necesarios para la prestación 
de un servicio eficiente; todos los uniformes se encuentran implementados de 
acuerdo a las disposiciones establecidas por el Ministerio de Defensa Nacional 
y la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada. 

 
En el mismo orden de ideas, al personal de vigilancia se le suministrarán los 
elementos adicionales (botas, capas impermeables, linternas, entre otros), que 
se requieran para la adecuada prestación del servicio. 
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La finalidad de nuestros servicios hace relación a disminuir y prevenir las 
amenazas que afecten o puedan afectar la vida, la integridad de las personas, los 
activos y el tranquilo ejercicio de quien contrate nuestros servicios. 

 

DECLARACIÓN DE BUENA INTENCIÓN 

 
Certificamos que esta propuesta se hace de buena intención, con el objetivo de 
ser competitivos, y que su valor no ha sido fijado ni ajustado por medio de 
acuerdos o arreglos hechos con persona alguna. 

 
Atentamente, 

 

 

ANDREA ARÉVALO MURCIA 

GERENTE GENERAL 

“
V

IG
IL

A
D

O
 S

u
p
e
rv

ig
ila

n
c
ia

 R
.7

7
1

0
7
 d

e
 0

5
/0

8
/2

0
1
9
 

mailto:gerencia@cs1.com.co
http://www.cs1.com.co/

	d1c4e14b24cbc60cd6c7d9851f27be993ffcdb77495e94b87881595351298b1a.pdf

